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¢COmo registro mi créedito?

Mi Portal
FOVISSSTE

(\ CREDITO MI
O"" FOVISSSTE

EN PESOS O UMA

INDIVIDUAL O
MANCOMUNADO

ADQUISICION
(NUEVA /USADA)

2026

afno de
Margarita

Maza

OFICINA DE
ATENCION

REDENCION
DE PASIVOS)

A CREDITO

(vf MEJORA
FOVISSSTE

EN UMA
INDIVIDUAL

ENTIDAD FINANCIERA
(SOFOM)

M CREDITO
PENSIONADOS

EN UMA

INDIVIDUAL O
MANCOMUNADO

ADQUISICION
(NUEVA /USADA)

EN UMA

INDIVIDUAL

CONYUGAL
(MANCOMUNADO)

ADQUISICION
(NUEVA /USADA)

i~ Goblerno de

Meéxico

BANCOS

A CREDITO

() FOVISSSTE
PARA TODOS

EN PESOS

INDIVIDUAL O
MANCOMUNADO

ADQUISICION
(NUEVA /USADA)

BANORTE
BBVA - MIFEL

@ ISSSTE“

FOVISSSTE/
BANCOS

q SEGUNDO
" crépimo
FOVISSSTE

CREDITO MI
FOVISSSTE

EN UMA

CENTRO DE
ATENCION AL
TELEFONO
800 368 4783,
OPCION 6

INDIVIDUAL

CREDITO
FOVISSSTE
PARA TODOS
EN PESOS

BANCOS
PARTICIPANTES
BANORTE
BBVA - MIFEL

ADQUISICION

(NUEVA /USADA)

2 FOVISSSTE A
M dli

Convocatoria
(SOFOM u Oficina
de Atencidn)

smyy CREDITO TU
-_-V CONSTRUYES

EN PESOS

Guerrero
Oaxaca
Chiapas
Estado de
México
Hidalgo
Tlaxcala
Michoacan
Querétaro
San Luis Potosi
Puebla
Veracruz

INDIVIDUAL O
MANCOMUNADO

CONSTRUCCION
Y CONCLUSION
DE VIVIENDA

Vivienda.-
Bienestar
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Requisitos basicos primer y segundo crédito
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Tener como minimo 9 bimestres, es decir 18 meses de
aportaciones en la Subcuenta de Vivienda del SAR

No debes encontrarte en proceso de dictamen para el
otorgamiento de pension o en proceso de retiro
voluntario

Ser persona trabajadora en servicio activo

Meéxico

@ ISSSTE |

FOVISSSTE |
SR N7

Vivienda
Bienestar



Crédito Mi FOVISSSTE

¢Donde registro mi crédito?

¢Para qué puedo utilizar mi
crédito?:

O -
CREDITO MI
(¥ rovisssTE

INDIVIDUAL O
MANCOMUNADO

2026

ano de
Margarita

Maza

Monto del crédito:

Tasa de interés:

Descuento:

\,_l_' Goblernode A
México | ¥ ISSSTE | &y STE | X%é’.‘fe“s‘igr
A través de la plataforma de: Mi Portal

FOVISSSTE

http://inscripcioncontinua.fovissste.gob.mx/micrositio

Compra de vivienda nueva o usada

En UMA: Hasta $1,854,434.40 (520 UMA x $3°566.22) + el saldo de la
Subcuenta de Vivienda del Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR)

En Pesos: Hasta $1,405,090.40 + el saldo de la Subcuenta de Vivienda del
Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR)

Unidad de Medida y Actualizacién (UMA) o Pesos

En UMA, tasa fija del 2% al 6% anual
En pesos tasa fija de entre el 8% y 11% anual

Del 30% del sueldo basico mensual via nomina y las aportaciones
subsecuentes de la Subcuenta de Vivienda se destinan directamente a
capital

Hasta 30 anos
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Meéxico
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Crédito Pensionados

A través de las entidades financieras (SOFOMES)
https://www.gob.mx/fovissste/documentos/sofomes-autorizadas

¢Donde registro mi crédito?

¢Para qué puedo utilizar mi Adquisicién de vivienda nueva o usada, para construccién en terreno
crédito?: propio o con adquisicion de suelo para construccién

Hasta $891,555.00 (250 UMA x $3,566.22)

Monto del crédito: El monto maximo del crédito esta determinado por la edad de la
personay el monto de la pensién

M CREDITO
PENSIONADOS
INDIVIDUAL O

MANCOMUNADO
Unidad de Medida y Actualizacién (UMA)

Tasa de interés: Fija del 2% al 4.45% anual

2026
Maza
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Crédito Unidos FOVISSSTE - INFONAVIT (CONYUGAL) & México

:Dénd ist i crédito? A través de las entidades financieras también denominadas SOFOMES
¢bonde registro mi credito: autorizadas por el FOVISSSTE

Adquisicién de vivienda nueva o usada

STE A Vivienda
sy a \V Bienestar

ISSSTE 2y FOV
@ T e | M B

¢Para qué puedo utilizar mi Se suman los montos de crédito de cada cdnyuge que cotiza uno en el
crédito?: FOVISSSTE y otro en INFONAVIT, asimismo, las subcuentas de vivienda de
ambas instituciones se suman para obtener un mayor monto de crédito

©
FOVISSSTE

A CREDITO
v UNIDOS

Hasta $1,533,474.60 (430 UMA x $3,566.22)

Monto del crédito: + el saldo de la Subcuenta de Vivienda del Sistema de Ahorro para el

CONYUGAL Retiro (SAR)

Se otorga en: Unidad de Medida y Actualizacién (UMA)
Tasa de interés: Fija del 4% al 6% anual

Del 30% del sueldo basico via ndmina y las aportaciones subsecuentes de
la Subcuenta de Vivienda, se destinan directamente a capital

Descuento:

2026

ano de
Margarita

Maza

Hasta 30 anos
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Crédito Unidos FOVISSSTE — INFONAVIT (Individual & Mexico

:Dénde registro mi crédito? A través de las entidades financieras también denominadas SOFOMES
¢ g ‘ autorizadas por el FOVISSSTE

Adquisicién de vivienda nueva o usada

¢Para qué puedo utilizar mi Se suman los montos de crédito de la persona derechohabiente, tanto del
crédito?: INFONAVIT como del FOVISSSTE, asi como las subcuentas de vivienda de
ambas instituciones para obtener un mayor monto de crédito

STE A Vivienda
sy a \V Bienestar

ISSSTE 2y FOV
@ T e | M B

©
FOVISSSTE

A CREDITO
v UNIDOS

Hasta $1,533,474.60 (430 UMA x $3,566.22)

FOVISSSTE Monto del creédito: + el saldo de la Subcuenta de Vivienda del Sistema de Ahorro para el Retiro
INFONAVIT
(SAR)
INDIVIDUAL
Se otorga en: Unidad de Medida y Actualizacién (UMA)
Tasa de interés: Fija del 4% al 6% anual

Del 30% del sueldo basico via ndmina y las aportaciones subsecuentes de la

Descuento: Subcuenta de Vivienda se destinan directamente al capital

2026

ano de
Margarita

Maza

Hasta 30 anos




Crédito FOVISSSTE para Todos

¢Donde registro mi crédito?

¢Para qué puedo utilizar mi
crédito?:

(")) FOVISSSTE

'Y X CREDITo]
PARA TODOS

Monto del crédito:

Tasa de interés:
Descuento:

INDIVIDUAL O
MANCOMUNADO

2026

ano de
Margarita

Maza
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A través de los Bancos participantes, BANORTE, BBVA y MIFEL

Adquisicion de vivienda nueva o usada
Tener entre 25 y 70 afios (la suma de la edad mas
el plazo del crédito debe ser menor a 80 afios)

Depende de tu capacidad de pago

+ el saldo de la Subcuenta de Vivienda del Sistema de Ahorro para el
Retiro (SAR)

Pesos

Fija preferencial
Descuento fijo durante toda la vida del crédito

De 5 a 20 anos
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- México

STE A Vivienda
sy a \V Bienestar

Segundo Crédito FOVISSSTE Ve @

:Dénd ist . Crédito Mi FOVISSSTE en UMA a través del Centro de Atencién al teléfono 800
cLonde E':.gtls’ro mi 368 47 83, opcion 6. Crédito FOVISSSTE para Todos a través de los bancos
creditos participantes: BANORTE, BBVA, MIFEL.

¢Para qué puedo utilizar mi

o Vivienda nueva o usada
crédito?:

Crédito Mi FOVISSSTE en UMA: Hasta $1,854,434.40 (520 UMA x $3,566.22) + el
saldo de la Subcuenta de Vivienda del Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR)
Crédito FOVISSSTE para Todos: depende de tu capacidad de pago + el saldo de
la Subcuenta de Vivienda

Monto del crédito:

SEQUNDO]
ﬁ CREDITO
FOVISSSTE
INDIVIDUAL
Crédito Mi FOVISSSTE en UMA: del 2% al 6% anual

Tasa de interés: Crédito FOVISSSTE para Todos en pesos: segun las condiciones financieras del
Banco

Crédito Mi FOVISSSTE en UMA
Crédito FOVISSSTE para Todos en pesos

Crédito Mi FOVISSSTE en UMA: 30% del sueldo basico via nominay las
aportaciones subsecuentes de la Subcuenta de Vivienda se destinan
directamente a capital
Crédito FOVISSSTE para Todos en pesos: Conforme a lo acordado con el Banco

2026 Crédito Mi FOVISSSTE en UMA: Hasta 30 afios
K?[rgagtaa Crédito FOVISSSTE para Todos en pesos: De 5 a 20 afios

Descuento:
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@ISSSTE | MFOVISSSTE E’%Xffe“sggr
Gastos a considerar para ejercer tu crédito

Q Avaluo

Gastos notariales de escrituracion
(impuestos, derechos y honorarios notariales)

Q Contrato de Mutuo”
Q Inscripcion en el RPP*

*FOVISSSTE te apoya con el 50 % de los gastos del
contrato de mutuo e inscripcion en el Registro
Publico de la Propiedad y el otro 50% lo cubre la o

2026 el derechohabiente, excepto en Crédito FOVISSSTE
Y Tanode para Todos.

Margarita

Maza
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Meéxico

ISSSTE FOVISSSTE ) Vivienda
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Seguros

\/Autoseguro por Defuncion o por Incapacidad Total y Permanente (sin
costo para la derechohabiencia). En el caso del Crédito FOVISSSTE para
Todos debes consultar el costo con la institucidon bancaria.

\/Seguro de Daiios (FOVISSSTE lo contrata y se descuenta via ndmina a la
acreditada o al acreditado)

\/Prérroga (funciona como un seguro de desempleo hasta por 12 meses,
en toda la vida del crédito). Excepto Crédito Pensionados y Crédito
FOVISSSTE para Todos

\/Seguro de Calidad (en caso de vivienda nueva y es cubierto por el
desarrollador):

* 10 afnos en estructura
* 5afios enimpermeabilizacion
2026 e 2 afnos en instalaciones eléctricas, hidrosanitarias y de gas

afno de
Margarita

Maza

E
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Qué es Mi Portal Fovissste

Al establecer la Inscripcién Continua, eliminando el sistema
de puntaje, sorteos y convocatorias, se pone al centro de la

decision al derechohabiente, para que pueda elegir el o

esquema de financiamiento que mas le convenga, de forma MI portal

directa y sin intermediarios. FOVISSSTE
® @ @ @

“Mi Portal FOVISSSTE” es Ila plataforma donde el
derechohabiente podra estimar su crédito, comparar
condiciones financieras y presentar su solicitud para el
Esquema Tradicional en Pesos o UMA, asi como para la linea
de crédito CONSTRUYES.

www.inscripcioncontinua.fovissste.gob.mx/micrositio

3 2026
- M;pgarelta
Maza
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Beneficios de la plataforma

(B) mscmecion i el o
v/ Estimar el crédito: conforme al esquema, conoce cual es won
el monto de financiamiento que te otorgamos. T S e ABNY
v Aprender: cursando el Taller “Aprendiendo para elegir “"11”3 e
mejor”. e @
v Elegir: el tipo de crédito y selecciona la entidad financiera e o e I
que deseas te apoye en el proceso de formalizacion de tu Ao ==

crédito.
v' Consultar: verifica el monto de los recursos aprobados y
la fecha en que estaran disponibles.

- Disponible las 24 horas del dia.

« Garantiza la sequridad de la informacién
del derechohabiente al tener una sesion
personalizada.

« Conocer las condiciones financieras de los
esquemas de crédito.

2026

ano de
Margarita

Maza




@) El derechohabiente en Inscripcion Continua

través de MI PORTAL FOVISSSTE.

1. Estima

El monto de crédito al
gue tienes derecho,
asi como los esquemas
de financiamiento bajo
los cuales puedes
adquirirlo.

2026
afno de
Margarita

Maza

2. Aprende

Los términos
financieros,
caracteristicas y
responsabilidades
gue se adquieren con
un financiamiento del
FOVISSSTE.

3. Elige

A la Entidad
Financiera que te
acompafara en el

registro de tu

solicitud de crédito.

@I

Ahora, el registro de la solicitud de crédito sera en cualquier momento y de forma digital, a

Previo al inicio de navegacidén en el portal, el derechohabiente podra conocer si es elegible o no
para registrar su solicitud, y de si serlo, debera pasar por las siguientes 4 etapas:

4. Consulta

El estatus de tu
tramite hasta
conocer el monto de
crédito que se te
otorgara asi como la
fecha de
disponibilidad de
recursos.

™ | b

Vivienda
Bienestar
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Estima tu crédito

CONTINUA

@) INSCRIPCION

§: 2026
- M;pgadrelta
Maza




() etima e
= Estima tu crédito

2026

afno de
Margarita
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CONTINUA

@) INSCRIPCION

iHola!
Priscila Blasco
Magaldi

A continuacion se muestran
las etapas a seguir para
solicitar tu crédito.

Recuerda que si cumples
con todas las etapas y los
documentos requeridos en
el menor tiempo posible, la
fecha aproximada para que
recibas los recursos de tu
crédito es: DD/MM/YYYY

Para avanzar a la siguiente
etapa, deberas concluir la
etapa anterior.

TODOS LOS TRAMITES
SON GRATUITOS

iHaz clic sobre |la etapa en la que te

Gob_ierno de

México

| @FOVI SSTE | ﬁ%\llvienda-l-
2 E Bienestar

!

No olvides revisar todas los esquemas
T de financiamiento que el FOVISSSTE

|
ST tiene disponible para ti.
Estima tu Cursa el taller Elige tu entidad Consulta el estado
crédito "Aprendiendo financiera de tu solicitud

Conoce los esquemas de
financiamiento a los que
tienes acceso, sus
condiciones y obligaciones
de pago.

para elegir mejor"
D@? ﬁ

Esta es la pagina principal de “Mi Portal FOVISSSTE", se pueden observar las
4 etapas que se deben cursar de forma secuencial para completar el pre
registro de una solicitud de crédito.

« Las etapas en color son las que no se han cursado y no pueden
cursarse en este momento.

- La etapa en color AMARILLO es en donde el derechohabiente se
encuentra y debe completar.

 Las etapas en color VERDE son las que ya fueron cursadas y completadas
con éxito.




Q) Formulario

2026
afno de
Margarita

Maza

# > FOVISSSTE » Estima tu crédito

INSCRIPCION
@) CONTINUA
iHola!

JULIO CESAR
ARANDA
CASTREJON

Trabajador activo.

Para determinar a que
crédito puedes acceder,
ayudanos a responder las
siguientes preguntas.

TODOS LOS TRAMITES
“5 4 SON GRATUITOS

i Goblerno de

Cerrar sesion o

Datos del crédito

:Qué deseas hacer con tu crédito? *

® Adquirir © Construir

¢Cual es la entidad federativa donde resides
actualmente? *

Baja California Sur

¢Cudl es tu régimen pensionario? * @ ®

CUENTAS INDIVIDUALES

Salario basico de cotizacién (PROCESAR) *

$ 746813

Sueldo base promedio mensual *

$ 75677

¢Tienes alguna discapacidad? *

O S ® No

¢Tu conyuge, hermana(o), hija(o), madre o padre
cotizan en el FOVISSSTE? *

OSi @ No

¢Tienes descuento de nédmina por concepto de
pension alimenticia? *

O 5 ® No

Meéxico

Tramites Gobierno

@ ISSSTEM

23n FOVISSSTE A Vivienda
M : gro a \{ Bienestar

Q

Esta etapa tiene como objetivo
dar una estimacion o idea del
monto que puede obtener a
través de los esquemas y
opciones de crédito a los que el
derechohabiente puede acceder.

Para obtener esta estimacion, el

derechohabiente debera llenar

el formulario con la informacion
correcta.




Goblerno de

Meéxico

| {3 FOVISSSTE | Vivienda
a \V Bienestar

@ ISSSTE“

(@

rér) Estima tu crédito
R

¢ Tienes alguna discapacidad? *

O Si @ No

éTu cényuge, hermana(o), hija(o), madre o padre
cotizan en el FOVISSSTE? *

O Si @ No

¢ Tienes descuento de nédmina por concepto de
pension alimenticia? *

O Si @ No

Este formulario se debera responder
segun sea la pregunta que se realice.

Datos del inmueble (=)
En caso de que el conyuge, hermano,
. . - hijo o padre coticen a FOVISSSTE, se
¢Cual es el monto aproximado de la vivienda que ,
quieres adquirir? * debera capturar la CURP para que el
s | 62000 sistema de igual forma realice las
validaciones necesarias y saber si es
Estado * elegible o no para solicitar un crédito
Baja California Sur v FOVISSSTE.
Alcaldia/Municipio *
La Paz v
2@26 * Campos obligatorios
ano de
Margarita Continuar
Maza




ré) Esquemas de financiamiento a los que eres candidato (a)

2026
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> FOVISSSTE » Descarga tus estimaciones

féj) INSCRIPCION
k CONTINUA

jHola!
ANA ROSA RAMIREZ
RODRIGUEZ

Estos son los esquemas de
financiamiento a los que
puedes acceder y son de

caracter meramente informativo.

TODOS LOS TRAMITES
SON GRATUITOS

&3

CREDITO
TRADICIONAL

Tradicional

$1,750,000.00

Valor de la vivienda
Adquirir
Linga de Crédito

Individual

Tipo de Solicitud

$79,585.07

Saldo Subcuenta de Vivienda

$934,828.36

Monto del crédito FOVISSSTE

*Equivalente a 271.80 UMAS

$1,014,413.43

Monto Total de Financiamiento

UMA

Unidad

Cerrar sesion

&3

CREDITO
TRADICIONAL
PESOS

Tradicional en pesos

$1,750,000.00

Valor de la vivienda
Adquirir
Linga de Credito

Individual

Tipo de Solicitud

$79,585.07

Saldo Subcuenta de Vivienda

$604,955.12

Monto del crédito FOVISSSTE

$684,540.19

Monto Total de Financiamiento

Unidad

@ ISSSTE“

Tramites Gaobierno

0 O O O

Q
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Vivienda
Bienestar



@) Esquemas de financiamiento a los que eres candidato (a)
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4.25%

Tasa de interés

$4,683.26

Obligacion de pago mensua

30

Plazo maxima en afios

$175,000.00
Gastos estimadaes para obtener el crédito

(Avaldo y gastos de escrituracion)

$735,586.57

Maonto adicional que deberas aportar sie

o

valor de tu vivienda excede el monto tota

del financiamiento

9.5%

Tasa de interés

$4,683.26

Obligacién de pago mensua

30

Plaza maxima en afos

$175,000.00
Gastos estimados para obtener el crédito

(Avaldo y gastos de escrituracion)

$1,065,459.81
Monto adicional que deberas aportar si e
valor de tu vivienda excede el monto tota

del financiamiento

Descarga tus estimaciones

Mexico | "

| @FOVI SSTE | ﬁ%\llvienda--
2 E Bienestar

Posible incidencia:
“Esquemas no disponibles”.

En este caso, se debera verificar la
situacion laboral del derechohabiente.

En caso de que aparezca que no se
encuentra activo, se remitira a su
dependencia para actualizar su
informacion.

Reestimar Continuar




Goblerno de

Sl | QISSSTE | (QyFOVISSSTE | i uvienda,

Modelo Paramétrico

1. Calcular cuanto puede pagar la persona a lo
largo de la vida del crédito

Aqui el modelo hace una proyeccién hacia el futuro,
como si sacara una regla del tiempo. Se pregunta:

¢Para qué sirve este modelo?

Sirve para decidir cuanto es el monto maximo que le

puede prestar FOVISSSTE a cada persona, de forma justa,

responsable y personalizada, cuidando dos cosas al mismo

tiempo:

1. Asegurar que el derechohabiente si pueda pagar sin
desestabilizar sus finanzas.

2. Que el FOVISSSTE no pierda dinero y pueda seguir
operando.

« ¢Cuanto gana hoy?

« ¢COmo puede crecer su sueldo?

« ¢Cuantos afos le quedan trabajando?

- ¢Seva apensionar?

« ¢Cuanto recibiria de pension?

« ¢Cudles son los riesgos de enfermarse, dejar

Anteriormente el monto se calculaba considerando solo el de trabajar, fallecer, etc.?

sueldo, ahora se toman en consideracion diversos :
factores de la vida del derechohabiente. :  Con todo eso, el modelo estima:

Cudnto dinero en total tendra disponible esa persona
para pagar un crédito durante toda su vida. A esto el
documento le llama capacidad de pago, pero en
:  sencillo es: “El dinero real que si puede destinar a
2026 : pagarsu crédito

ano de
Margarita

Maza




Modelo Paramétrico

2. Primero se consideran los intereses

el dinero que sabemos que puede pagar:

Primero se calcula lo que se usaria para intereses, después
se define cuanto puede ser el monto del crédito

Asi nos aseguramos de que no te endeudes mas de lo que
realmente puedes pagar.

3. Siempre hay un monto minimo

Aunque tengas ingresos bajos:

Existe un crédito minimo garantizado que se basa en
precios reales de vivienda accesible en México

» Nadie se queda sin opcion de crédito por ganar menos.

2026

ano de
Margarita

Maza

Goblerno de

FOVISSSTE A Viviend
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@ ISSSTE

4. También hay un monto maximo
Para cuidar tu economia:

El crédito tiene un limite maximo
Este limite depende de:

« Tu situacién personal
« Tu capacidad de pago
- El estado donde planeas comprar vivienda

» Esto evita que adquieras una deuda que pueda
afectar tu tranquilidad financiera.

5. El lugar donde compras si importa
El costo de la vivienda cambia segun el estado del
pais. Por eso:

» El crédito se ajusta a los precios reales de
vivienda de cada estado

» No se presta lo mismo en zonas mas baratas que
en zonas mas caras
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7 México
Modelo Parameétrico
6. Tu ahorro también cuenta ¢Y siya eres pensionado?
EL:Tonto total que puedes usar para tu vivienda se forma : Si ya estés pensionado:

» El crédito se calcula con base en tu pensién mensual
@ Tu ahorro en la Subcuenta de Vivienda

v

Se considera tu esperanza de vida
» El monto se fija para que puedas pagarlo sin afectar

Q El crédito que FOVISSSTE te puede otorgar .
tus gastos esenciales

Asi aprovechas el dinero que ya es tuyo y reduces la

deuda. ¢Qué garantiza este modelo?

» Un crédito acorde a tu realidad
» Pagos que si puedes cumplir
» Proteccién para tu familia

2@26 » Finanzas sanas para tiy para FOVISSSTE

ano de
Margarita
Maza




; Goblerno de

Sl | (QYISSSTE | (QFOVISSSTE | flayvienss

Modelo Paramétrico

El Modelo de Evaluacion Paramétrico es una metodologia que determina de manera individual el monto maximo de
crédito y la tasa de interés para cada derechohabiente, basado en su capacidad de pago, perfil de riesgo y caracteristicas
socioecondmicas.

Podemos dividir las variables que ocupa el Modelo en variables endégenas y exdégenas:

Variables Endégenas Variables Ex6genas

Son variables que, al combinarse con los parametros exdgenos,
nos dicen cuanto puede pagar una persona derechohabiente
actualmentey en el tiempo futuro. Se basan en la informacion
sociodemografica y laboral del trabajador.

Son datos o pardmetros externos al modelo, como datos
histéricos, supuestos econdmicos o analisis actuariales. El
modelo los utiliza para hacer célculos, pero no puede
modificarlos ni controlarlos.

« Sueldo basico de cotizacién. . Bimestres cotizados. ‘'« Pronéstico de inflacion.
« Fecha de inicio de cotizacién. . Tasa de interés. !« Crecimiento salarial.
« Tipo de nombramiento. . Edad. © . Esperanza de vida.

- Estado de residencia. « Género. : « Probabilidad de muerte.
.« Probabilidad de inactividad.
« Probabilidad de impago.
: « Probabilidad de pensionarse.
2026 : + Monto de la pension (proyectado con la tasa Bono M).

afno de
Margarita

Maza
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Base Universal de
Derechohabientes y Acreditados

Octubre 2026

2026
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¢Qué es?
Base de consulta que reune informacién sociodemografica,

¢Qué puedo encontrar?

laboral, financiera y crediticia de todos los trabajadores activos e
inactivos del ISSSTE.

Universo Historico
de Trabajadores

¢Qué contiene?

Aportaciones y movimientos del
Datos personales y laborales. SAR
' Derechohabientes
Detalle de estado y desempefio de Informacién  sobre  garantias v
créditos otorgados. vinculadas a créditos.
Demanda
: ! Potencial
ch:(raaCIc(z(Se'rl’sticas cag:dac(l)c}ac(serta dZ Condiciones de crédito por perfil
vivienda de derechohabiente en UMA.
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Conceptos clave

Derechohabiente
Persona registrada en el Fondo con estatus de Activo o Pensionado.

A )
Derechohabientes Activos Derechohabientes Pensionados
Personas con una relacién laboral vigente Personas registradas en el Fondo con estatus
registradas en el Fondo con estatus Activo. Pensionado.

J J

Demanda Potencial

Conjunto de Derechohabientes que de acuerdo con sus caracteristicas y condiciones registradas, tienen la
posibilidad de acceder a un crédito hipotecario o a un financiamiento otorgado por el Fondo.
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¢Como se determina la Demanda Potencial?

» ESQUEMA TRADICIONAL 2o ESQUEMA PENSIONADOS

Q PRIMER CREDITO

@ Tener estatus laboral de activo
@ No haber tenido un crédito hipotecario FOVISSSTE en el pasado
@ Tener al menos 9 bimestres cotizados acumulados

@ Ser trabajador de base, confianza o eventual

6 SEGUNDO CREDITO

Q PRIMER CREDITO

@ Tener estatus laboral de activo

@ Haber tenido un crédito hipotecario del FOVISSSTE

@ Tener 9 0 mas bimestres de cotizacion adicionales al periodo
entre la fecha de originacién y liquidacion del primer crédito

@ Ser trabajador de base, confianza o eventual

@ No estar finado

@ Estar pensionado por el ISSSTE bajo régimen Décimo Transitorio

No haber tenido un crédito hipotecario del FOVISSSTE en el
pasado

° SEGUNDO CREDITO

@ No estar finado

@ Estar pensionado por el ISSSTE bajo régimen Décimo Transitorio

Haber tenido un crédito hipotecario del FOVISSSTE en el pasado y
haberlo liquidado ordinariamente
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¢Como se presenta la informacion para su consulta?

Universo Histdrico mil]ones de trgbajadores millopes de jcrabajadores
de Trabajadores 4' 13 activos y pensionados 2. 35 inactivos o finados

6.48
° millones

millones de trabajadores millones de trabajadores
Derechohabientes 3 R 07 activos l. 05 pensionados

4.13
° millones

&’ Activos 20 Pensionados

I
|
Demanda :
Potencial .
|
3 |
° millones l Primer crédito Segundo crédito Primer crédito Segundo crédito
de trabajadores activos y pensionados :

N o o o o o e o o o o -
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¢Qué hacemos para
promocionar créditos?

Jefatura de Servicios de Formalizacion de Crédito

Octubre 2026

2026

ano de
Margarita

Maza
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Promocidn crediticia Mexico

“De la vinculacion a la identificacion de prospectos’

. .. Y .. i Identificacion de
Vinculacién Activacion de eventos  Atencidn personalizada
N prospectos
institucional

Orientacion sobre esquemas,
FOVISSSTE en tu Oficina, ferias, requisitos y opciones de crédito. Reg|str.ol de mter.es y
deteccidn de quienes
desean iniciar su tramite.

Contacto y coordinacién con
dependencias y dreas de recursos
humanos.

modulos y platicas informativas.

RESULTADO -> Derechohabientes informados, interesados y con una ruta de atencion identificada.

2026

ano de

Margarita

Maza

A Vivienda
= a Y Bienestar

Seguimiento de
prospectos

Seguimiento telefénico
(Call Center), correo
electrénico y SMS
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Promocion crediticia

Del interés a la solicitud: seguimiento crediticio

RUTA DE ACOMPANAMIENTO

Prospecto identificado
Interés y datos de contacto SEGU | M | ENTO EFECT'VO

Orientacion y perfilamiento * Registro y actualizaciéon de
Esquema aplicable y requisitos prospectos

Canalizacion y gestion * Atencién a dudas y requisitos
Instancias y pasos del tramite pendientes

Solicitud presentada « Comunicaciéon con areas
Confirmacion de ingreso involucradas

Seguimiento * Monitoreo del avance de
Estatus, pendientes y continuidad solicitudes

2026 OBJETIVO: convertir el acercamiento institucional en solicitudes de
margarita  Crédito acompaiadas y atendidas oportunamente.
Maza
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Ademas

Promocion en redes sociales
FOVISSSTE en tu oficina
Platicas informativas

Flyers, Revista “Pasa la Voz”
FOVISSSTE platica contigo

Poésters en dependencias

Embajadores FOVISSSTE

2026
afno de
Margarita

Maza

g




E A Vivienda
¢ || Bienestar

@Y ISSSTE | EO

£ 9l Gob_len}ode
.- México

PREGUNTAS
Y RESPUESTAS

e TTELT R

Margarita

M

dzZa




'ﬁ Vivienda:-
a Y Bienestar

O DE 1D FONDO DE LA VIVIENDA
DE SEGURIDAD Y SERVICI OS SQCIAL S
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO

INSTITUT!
Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO
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Gracias

Jefatura de Servicios de Formalizacion de Crédito

Octubre 2026

2026

ano de
Margarita

Maza
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